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1 INTRODUCAO

De acordo com a organizacdo Unimed de Campinas e o site O Globo, os
check-ups regulares podem prevenir diversas doencas assintomaticas e problemas
prolongados como o cancer de mama, glaucoma e a diabete. Assim, uma ferramenta
de auxilio para facilitar o0 agendamento de consultas é de grande ajuda a saude, ja

que pode gerar uma maior taxa de cuidados preventivos na populagéo.

Segundo o site Code7, o atendimento deve incluir solu¢des tecnolégicas que
hoje evoluiram ao ponto de realizar tarefas mais simples no atendimento de forma
personalizada, pois tudo comec¢a no agendamento, onde é o primeiro contato do
paciente com o profissional, em um processo otimizado, ocorre menos falhas nessa

atividade, gerando satisfacéo e adeséo dos tratamentos.

Diante do exposto, € que o projeto tem como objetivo contribuir de modo eficaz e
holistico com a salde publica, aproximando pacientes e médicos, economizando
tempo e diminuindo estresse. Sendo assim, este trabalho tem como viés a criagao
de um site, utilizando Angular, com um design intuitivo para o publico em geral,
possuindo o foco no auxilio de pacientes ao agendamento e gerenciamento de

consultas médicas, através de uma ferramenta simples e pratica.

Com o auxilio do site de agendamento de consulta, os pacientes podem
procurar prevencdes com mais facilidade, da forma mais simples possivel, com o
intuito de incentivar as pessoas a cuidarem da propria saude com um profissional
adequado. O usuario pode previamente enviar os sintomas ao profissional, tornando
o atendimento mais pratico ao médico, além de também ter algumas funcdes extras,
como listar quais clinicas foram frequentadas, médicos destas clinicas que foram
fornecidos no seu atendimento e poder listar médicos, dos quais sejam desejados

pelo usuario.

A metodologia aplicada inicia-se com levantamento de dados e informagdes
ligadas a criagdo de website, fornecidos diretamente pela instituicdo de ensino, além
daquelas encontradas em sites sobre tecnologia. Apds o levantamento bibliografico
especifico sobre tecnologia, € feito também uma selecdo sobre as principais
necessidades no campo da saude em relacdo a atendimentos, consultas e
prevencdes. Todo o aperfeicoamento do trabalho € feito sob a orientagcdo dos

professores, em horario escolar e fora da escola.



1.1 Objetivo Geral

O objetivo do site HEALTH-UP € ajudar as pessoas a terem uma facilidade

maior para agendar consultas.
1.2 Objetivos Especificos

Nesse capitulo sédo listados alguns objetivos especificos levantados para a

criacao deste site:
e Levantamento de requisitos funcionais e n&o funcionais;
e Pesquisa de dados relacionados ao assunto abordado
e Desenvolvimento do protétipo;
¢ Desenvolvimento do Diagrama Entidade Relacionamento;
e Elaboracdo do Banco de dados;

e Pesquisa e levantamentos de informagdes de como facilitar ao usuario

0 processo de fazer consultas médicas;

e Exploracéo e coleta de informacfes sobre como auxiliar o usuario e o
profissional (médico) a manter contato, faciltando o tratamento a
distancia.



2 DESENVOLVIMENTO
Neste capitulo, sdo descritas as etapas de producao do site HEALTH-UP.
2.1 Descricao

O site HEALTH-UP visa ajudar pessoas a agendar consultas, de forma
simples e pratica, com diversos meédicos e clinicas, possibilitando também a

comunicacao entre paciente e profissional.

Ha& muitos brasileiros que ndo procuram especialistas médicos, segundo a
pesquisa feita pela parceria entre a Associacdo Médica Brasileira e a Faculdade de
Medicina da USP;

Mais de 600 milhdes de consultas médicas séo realizadas por ano no
Brasil, o que corresponde a pouco mais de 3,13 consultas por habitante/ano
(dados relativos a 2019, ano pré-pandemia). O niamero € menor do que a
média dos paises que integram a OCDE (Organizacgao para a Cooperagéo e

Desenvolvimento Econdmico) - 6,8 consultas por habitante/ano.
(ASSOCIACAO MEDICA BRASILEIRA E FACULDADE DE MEDICINA DA
USP, 2023)

Mesmo que agendando com um profissional, ainda ha auséncia, que é um
problema, muitas vezes causados por conta da gestdo, pois como é demonstrado
pelo site Maislaudo, um paciente deve armazenar essa informacdo em um local de

facil acesso, entretanto alguns acabam néo registrando isso.

Com isso em mente, o site desenvolvido pretende aumentar a taxa de
consultas por habitante, tendo como foco a facilidade para tal. Nota-se uma
defasagem de atendimentos em relacdo a outros paises, e neste contexto € de
fundamental importancia que a sociedade crie meios alternativos de se equiparar a

outros paises que conseguem tal feito de acordo com a estatistica citada.
2.2 Delimitacao

O site HEALTH-UP ajuda as pessoas que tem pouco tempo disponivel a
fazerem o agendamento de consultas com mais facilidade, ou para pessoas que
simplesmente querem uma maneira mais pratica de agendamento de consultas,
também ajuda os usuérios a se manterem informados sobre doengas que estédo

ocorrendo no mundo.

O conteudo citado apenas pode ser acessado caso 0 usuario tenha feito
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cadastro no site e esteja logado em tal, é preciso acesso a internet e requer um

desktop para o uso de navegadores para 0 acesso ao site. Para que o site tenha

uma maior seguranca, na pagina de cadastro deve ser informado o nome do

paciente, seu género, sua data de nascimento, telefone, CEP, cidade, bairro, rua,

estado, numero, complemento, CPF e senha.

2.3 Descri¢cao Dos Requisitos

O levantamento de requisitos de software € algo que agrupa e divide

necessidades dos clientes durante o desenvolvimento do TCC, definindo as

restricbes e funcionalidades do projeto. Os requisitos séo definidos em funcionais e

nao funcionais.

demandado a fazer.

Os requisitos funcionais sdo os parametros estabelecidos que o usuario

Requisitos Funcionais

D

#RF NOME RF DESCRIC;AO RF

RF-01 Realizar E permitido o cadastro no site para que 0 USUAriO
cadastro acesse as funcionalidades do site.

RF-02 Realizar login Ao efetuar o login o usuério tem acesso ao

agendamento de consultas.

RF-03 Realizar Faz o cadastro de um médico no site para os
cadastro do | usuéarios terem acesso a suas informacdes ou
médico poderem marcar uma consulta.

RF-04 Realizar  login | Ao realizar login o médico pode verificar a lista de
do médico pacientes na sua area.

RF-05 Realizar Ao realizar o cadastro, a clinica pode realizar o
cadastro de | login.
clinica

RF-06 Realizar login | Ao realizar login ela pode realizar cadastro de
de clinica meédicos e aceitar ou recusar requerimentos de

consultas efetuadas por pacientes.




RF-07 Chat O paciente pode enviar uma pergunta ou davida

para os produtores do site.

RF-08 Agendamento O paciente pode selecionar qual profissional ele
de consultas esta procurando e mostrar um mapa onde fica o
profissional mais proximo, também podendo enviar
alguns de seus sintomas para o meédico do qual

deseja realizar a consulta.

Fonte: Autoria prépria

Os requisitos ndo funcionais séo requerimentos para o funcionamento sadio e

efetivo do site.

Requisitos N&do Funcionais

#RNF NOME DESCRICAO CATEGORIA PRIORIDADE
RNF-01 | Acesso a | O usuério necessita | Usabilidade Alta
internet ter acesso a internet

para acessar o site.

RNF-02 | Navegador E necessario ter um | Compatibilidade | Alta
navegador no
dispositivo movel

para acessar o site.

RNF-03 | Frameworks | O projeto teve seu | Padrdes Média
desenvolvimento em

Angular e NestJS.

RNF-04 | Criacdo do | Armazenar as | Seguranca Alta
bando de | informacgdes do
dados usuario e dos

registros no site.

RNF-05 | Criagdao da | Uma interface | Usabilidade Alta
interface simples de facil
compreensao.

Fonte: Autoria prépria



2.4 SOLUCAO PROPOSTA

O site HEALTH-UP tem o objetivo de ajudar pacientes, médicos e clinicas a
facilitar seu trabalho e sua comunicacdo. Os pacientes conseguem fazer
agendamentos em clinicas com médicos do qual eles quiserem, também podendo

enviar seus sintomas para agilizar o processo de exame em clinica.

Os pacientes s6 poderdo fazer agendamento de consultas caso ja esteja
logado no site. ApGs a realizacdo de seu login, o paciente pode ver uma opc¢ao de
agendamento de consulta na péagina inicial, seguindo por esta opcdo o paciente
deve selecionar seus sintomas, escolher uma clinica em sua regido, selecionar um

meédico desta clinica e, em seguida, confirmar seu agendamento.

Apds o médico logar no site ele consegue ver 0s pacientes com consultas
agendadas, podendo ver suas informac¢des como nome e sintomas. Os médicos sdo
cadastrados no site através das clinicas dele. As clinicas tem o poder de aceitar, ou
recusar, as requisicbes de consultas dos pacientes, também podem gerenciar a

vontade seus médicos.
2.5 FERRAMENTAS CASE

Aqui estdo listadas algumas das principais ferramentas para o
desenvolvimento deste TCC.

Ferramentas Utilizadas

O mySQL é um sistema de gerenciamento de banco

de dados, com um foco na linguagem SQL.

NestJS é um framework Node.js de cddigo aberto
destinado ao desenvolvimento de aplicativos do lado

do servidor.




Figma é um editor grafico para a prototipacdo de

wireframes.

Gerenciador web de repositorios de software que

utilizam git.

Ambiente de programacdo em nuvem de projetos

gue utilizam o git.

E um aplicativo web open source para administracéo

de mySQL online.

php

Framework de desenvolvimento de aplicacbes web

de front-end, baseado em typescript.

Fonte: Autoria propria
2.5.1 Gerenciamento do projeto

O gerenciamento do projeto foi dividido entre algumas areas de atuagéo para
cada membro especifico, sendo eles o programador, aquele que codifica,
desenvolve e realiza a manutengdo do projeto. Programadores do projeto: Caio
Machado Andrade Coelho, Guilherme Neves Costa da Silva, Gabriel Oliveira Carlos

e Luigi Fernando Candido.

Analista de sistemas € a funcdo que tem como prioridade o raciocinio l6gico
do projeto, de modo que figue mais acessivel ao usuario e ao programador a

compreensao do projeto. Analistas: Gabriel Oliveira Carlos.

Designer € o responsavel pela prototipagem da aparéncia visual do site,

visando a facilidade do usuério em compreender a fungdo de cada componente do
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projeto desenvolvido. Designers: Caio Machado Andrade Coelho e Guilherme Neves

Costa da Silva.

Administrador de Banco de Dados € o membro com a responsabilidade de
gerir os registros de um banco de dados, monitorar a sua segurancga e garantir sua

funcionalidade. Administrador de Banco de Dados: Gabriel Oliveira Carlos.
2.5.1.1 Cronograma das atividades

E mostrado abaixo o cronograma das atividades realizadas ao decorrer do

ano de maneira a ser distribuida mensalmente e semestralmente.

Tabela de cronograma das atividades

Definicdo do grupo

Definicdo do tema

Escolha da plataforma de

desenvolvimento

Planejamento do sistema

Levantamento bibliogréafico

Prototipacdo das telas

principais

Desenvolvimento estrutural

das telas principais

Criacdo do logotipo

Analise de requisitos

12 apresentacao pré-banca

Pesquisa de campo

Levantamento dos dados para

0 banco

Desenvolvimento l6gico do

sistema

Testes do site
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Elaborag&o do manual técnico

Correcéo do manual técnico

22 apresentacao pré-banca

Apresentacéao final

Entrega do manual técnico

Entrega do Software concluido

Fonte: Autoria prépria
2.5.2 Banco de dados

Bancos de dados sdo conjuntos de armazenamento informacdes que, de
maneira organizada, podem se interligar para que ocorra uma sinergia adequada
entre os dados. Os bancos de dados sdo comumente usados em sites e empresas
para uma boa gestdo de servicos e de clientes, os dados podem ser editados,
deletados, reorganizados, dentre outras manipulacdes, isto torna extremamente
viavel sua utilizacdo, ja que, tendo tantos clientes, funcionarios e produtos, é muito
dificil uma utilizacdo de algo em que ndo se pode ao menos alterar informacdes
rapidamente, além de tornar mais simples a parte do programador para facilitar a

maneira do usuario para alterar seus dados.

Neste TCC é empregado o uso do site PhpMyAdmin para a criacdo e
desenvolvimento do banco de dados se utilizando de SQL. Neste banco de dados é
possivel utilizar a organizacdo de informacdes sobre consultas, consultérios,

enderec¢os, médicos, pacientes e USuarios.
2.5.2.1 Modelo logico

Modelo DER do banco de dados do site HealthUp, demonstrando todos os

relacionamentos das tabelas.
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Modelo entidade relacionamento

d ¢ healthup2023 sintomna

{] € healthup2023 consulta @ idSintoma - int(11)
¢ idConsulta - int(11) I £ nomeSintoma - varchar(255)
& horario : datetime ¢ 4 idConsulta - int(11)
# idPaciente : int(11)
# idMedico : int(11) »
4 ¢ healthup2023 paciente
@ idPaciente : int(11) S— - v € healthup2023 medico
£ nome : varchar(255) 0 @ healihup2023 meus_medicos —i ¢ idMedico : int{11)
@ gensro : varchar(255) # idMeusMedicos - int(11) & nome : varchar(255)
@ telefone - varchar(255) # idF’aci?nte : i’]t(”] @ especializacao | varchar(255)
i cpf: varchar(255) # idMedico - inf(11) f @ valorConsulta : varchar(255)
@ senha : varchar(255) & idConsultorio : int{11)
# idEndereco : int(11) 7 & healthup2023 endereco B sexo : varchar(255)
@ dataNascimento - datetime ¢ idEndereco : int(11) # privado - tinyint(4)

i cep : varchar{255)

i cidade : varchar{255)
i bairro - varchar(255)
i estado : varchar(255)

@ rua : varchar(255) ] € healthup2023 consultorio
& numera : varchar(255) | & idConsultorio : int{11)
= complemento : varchar(255) £ nome : varchar(255)

@ telefone - varchar(255)
# idEndereco - int(11)

Fonte: Autoria propria
2.5.3 Apresentacdo do ambiente

Neste capitulo sdo apresentados os ambientes de trabalho do qual foram
utilizados para a producgéo do site HEALTH-UP.

Computador 1:

e Marca: Lenovo

e Processador: Ryzen 5 PRO 4650G

e Memoria RAM: 16GB

e Memoria ROM: SSD 240GB
Computador 2:

e Marca: Lenovo

e Processador: Intel i5 7500

e Memoria RAM: 8GB

e Memobria ROM: SSD 240GB

2.5.4 Restric0Oes, riscos e testes

Restricdes:
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- Usar o servigo de agendamento de consultas sem cadastro ou login;
- N&o saber como operar um computador;
- N&o possuir uma versao mobile;
- Nao dar permisséo de local para o acesso ao mapa;
- N&o poder cancelar a consulta apos finalizar.
Riscos:
- Menores de idade efetuarem o cadastro e marcarem uma consulta;
- Usuario errar o CPF, pois ndo hé verificacao;

- N&o ter limite de agendamento de consultas, podendo marcar varias consultas

para um dia e horério s6, o que ndo seria possivel;

- Nao ter pagamento prévio, ou seja, ndo ha a certeza que 0 usuario ira
comparecer a consulta, fazendo a clinica possivelmente perder um horario de

agendamento;
- Marcar uma consulta numa clinica distante;
- Marcar com o médico ou especialidade errada;
- Confuséo nos sintomas.
Testes:

-Testes desenvolvidos apenas em ambientes online com o0s préprios

desenvolvedores;
2.5.5 Manual Técnico

A seguir neste capitulo é tratado de forma detalhada o funcionamento das
telas do site HEALTH-UP.

2.5.5.1 Detalhamento das telas

Header: O Header € um compartimento que fica acima do site e que aparece
em todas as telas existentes do site, ele tem funcéo de facilitar a navegacéo do

usuario pelo site.



14

Header

& Health-Up Clinica v  Doencas v  Médicos Proximos v FAQ

Login 2.1 | cuidados e preve|§§i privados 4.1

Cadastro, Tratamentos em casa Piblicos 4.2

Meus Medicos4 3

Fonte: Autoria prépria

1 — Botéo de redirecionamento a pagina inicial.
2 — Dropdown para selecao de login (2.1) / cadastro (2.2) de clinicas.

3 — Dropdown para selecdo de redirecionamento de Cuidados e Prevencgao

(3.1) ou Tratamentos em casa (3.2).

4 — Dropdown para selecao de redirecionamento de Médicos Privados (4.1),
Médicos publicos (4.2) ou Médicos do usuario (4.3).

5 — Botao de redirecionamento para a pagina de perguntas frequentes (FAQ).

Footer: O Footer é um compartimento que fica abaixo do site e que apare em

todas as telas do site, nele pode-se encontrar algumas informagdes sobre a empresa

responsavel pelo site.

Footer

Sobre noés Contato:

0s desenvolvedores Email: healthup@gmail.com

Empresa Health-Up Telefone: 0800 70 70 70

@ f ¥ o

Etec Dr. Demétrio Azevedo Jinior

Fonte: Autoria propria
1 — Informagdes sobre os desenvolvedores e sobre a empresa do site.
2 — Maneiras de contato com a empresa.
3 — Redirecionamento para as redes sociais da empresa.

7

Home: A pégina Home é a primeira pagina ao abrir o site, nela estdo
empregadas algumas informag¢des basicas do site. A pagina tem duas versoes,
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sendo uma delas a qual o usuéario ndo esteja logado ao sistema e outra da qual ele

ja esteja logado.

Pagina — Home Sem Login

Tem algo de errado com sua satde?

Health-Up fornece uma avaliacdo dos sintomas rdpida e 1O ,P @
segura. Para realizar o agendamento de consultas, basta o ll
fazer cadastro/login ] (=] © ]
AR P O & §
58 —_— g s 4

3| g n?: Eﬁf

Febre maculosa

Fonte: Autoria prépria

1 — Botdo de redirecionamento para o cadastro de um novo usuario.
2 — Botao de redirecionamento ao login de um usuario ja existente.
3 — Informag0des sobre o funcionamento do site.

4 — Botdo de redirecionamento para obter mais informacdes sobre a doenca

representada no card.
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Pagina — Home Com Login

Health-Up fornece uma avalia¢do dos sintomas rapida e 1O @o o
segura. Para realizar o agendamento de consultas, basta o ‘!
fazer cadastro/login 1 O ] o

I ¥ ¥y

3| ©° ¥ & i

Fonte: Autoria prépria

1 — Botdo de redirecionamento para o inicio do agendamento de consultas.
2 — Botéo de redirecionamento para a conta do usuario.
3 — Informacgdes sobre o funcionamento do site.

4 — Botdo de redirecionamento para obter mais informacdes sobre a doenca
representada no card.

Cadastro: A péagina cadastro tem como funcdo a cadastragem de novos

usuarios.
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Pagina - Cadastro

Cadastro

Insira seu nome

Data de nascimento:

dd/mm/aaaa

Insira seu telefone Insira seu CPF

Insira sua senha

Endereco:

CEP
Insira seu Cep

Buscar

Insira sua cidade

Estado

Insira seu bairro Insira seu estado

Rua Numero

Insira sua rua Insira seu numero

Complemento

Insira o complemento

Cadastrar

Fonte: Autoria propria
1 — Inserir o nome do usuario.
2 — Inserir 0 género do usuario.
3 — Inserir a data de nascimento do usuario.
4 — Inserir o telefone/celular do usuario.
5 — Inserir o CPF do usuério.
6 — Criar uma senha do usuario.

7 — Inserir o CEP do usuario.
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8 — Botdo para buscar o CEP inserido e preencher automaticamente o0s

demais campos a seguir
9 — Inserir a cidade do usuario.
10 — Inserir o bairro do usuério.
11 — Inserir o estado/uf do usuario.
12 — Inserir a rua do usuario.
13 — Inserir o nUmero da casa do usuario.
14 — Inserir um complemento da localizacdo da casa do usuario.
15 — Confirmar o envio das informac6es do usuério

Login: A pagina login tem fung&o de realizar o login do usuario.

Pagina - Login

Insira seu CPF

Senha:

Insira sua senha

Fonte: Autoria propria
1 — Inserir o CPF ja cadastrado no sistema do site.
2 — Inserir a senha referente ao CPF alocado no local 1.

3 — Confirma o login e redireciona para a pagina inicial. Caso o login inserido
pelo usuério ndo esteja no banco de dados do site, aparece um aviso de login

invalido e os dados inseridos desaparecerédo de seus respectivos campos.
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Escolha seu médico: A partir desta tela se inicia o processo de agendamento

de consultas, nela o usuario pode escolher qual tipo de profissional deve atendé-lo.

Escolha o profissional desejado

Pagina - Escolha seu Médico

Cardiologista
Ginecologista
Neurologista
Oftalmologista
Pediatra
Psiquiatra
CirurgiGo Plastico
Oncologista
Hematologista
Fisioterapeuta
Reumatologista

Pneumologista

Otorrinolaringologista
Urologista
Dermatologista
Ortopedista
Infectologista
Psicédlogo

Dentista
Endocrinologista
Coloproctologista
Geriatra

Clinico geral

Proctologista

2

Fonte: Autoria propria

1 — O usuario deve escolher uma especialidade médica para seguir adiante

no processo de agendamento de consulta.

2 — Botdo para confirmar a especialidade médica que o usuéario deseja

realizar a consulta e redirecionamento para a sequéncia do agendamento da

consulta.

Selecdo de sintomas: Apos definir a especialidade do profissional que o

usuario requer a consulta, ele deve selecionar sintomas a serem enviados ao médico

que o consultar.



P4gina — Selec&o de Sintomas

Selecione os sintomas que mais se encaixam

no que vocé esta sentindo agora:

I’D Pesquisar sintomas

B Agitacdo B Dificuldade de raciocinio
B Alergias

B Alteragdes de humor

B Dificuldade em dormir

B Dificuldade para engolir

B AlteragBes no apetite
B Alteragdes de peso
B AlteragBes na visdo
B Amnésia

B Ansiedade

B Ansiedade social

B Aperto no peito

B Ataques de panico
B Aumento de apetite
B Aumento da sede
B Auséncia de menstruacdo
B Boca seca

B Bolhas na pele

B Caibras

B Calafrios

B Cansaco visual

B Cansaco/fadiga

B Chiado no peito

B Coceira na pele

B Coceira no nariz

B Confusio mental
B Congestdo nasal

B Congestdo no peito
B Convulsdes

B Coriza

B Coceira no nariz

B Coceira nos olhos
B Desidratacio

B Depressao

B Desmaios

B Desorientagdo

B Diarréia

B Dificuldade de concentracdo

B Dor abdominal

B Dor de cabeca

B Dor de garganta

B Dor lombar

B Dor nas costas

B Dor nas articulagdes
B Dor nas unhas

B Dor no estbmago

B Dor no ouvido

B Dor no peito

@ Dor nos misculos
B Dor nos olhos

B Dor nos ossos

B Dor nosrins

B Dor toracica

B Espasmos oculares
B Falta de apetite
B Febre

B Formigamento
B Fotossensibilidade
B Fragueza

B Ganho de peso
B Gases intestinais

B Hemorragia

B Inchaco nas articulages

B Inchaco nas pernas

B Incontinéncia urinaria

B Infertilidade

B Insonia

B !rritacdo na pele
B Manchas na pele
B Mau hélito

B Mudancas de humor

3

Enviar Sintomas

Fonte: Autoria prépria

1 — Procurar por um sintoma em especifico.

2 — Selecionar os sintomas sentidos pelo paciente.

Mudanga na cor da urina
Nauseas
Néuseas/vomito

Paladar alterado
Palpitacdes

Paralisia

Perda de apetite

Perda de meméria
Pressdo alta

Pressdo baixa

Problemas de concentracdo
Problemas digestivos
Problemas respiratérios

Problemas urinérios

Queda de cabelo

B Queda de energia

B Queimagdo no estdmago
B Rigidez muscular

B Sangramento gengival
B Sensacdo de calor

B Sensagdo de fraqueza

B Sensibilidade a luz

B Sensibilidade ac urinar
B Sensibilidade dentaria
B Sensibilidade nas mamas
B Sudorese excessiva

B Taguicardia

B Tontura

B Tremores

B Unhas quebradicas

B Urticaria

B Visdo turva

B Verrugas

B Vomitos

B Vontade frequente de urinar

B Zumbido no ouvido

20

3 — Confirmar o envio dos sintomas ao medico e redirecionamento para a

sequéncia do agendamento da consulta.
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Procurar Médico: Nesta pagina o usuario pode ter concepcgéo geral de onde
sdo as clinicas mais préximas de sua regido.

Pagina — Procurar Médico

Médicos em sua regiao
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Deseja agendar uma consulta?

«» as

Agradecemos por usar nossa plataforma!
Baixe o aplicativo na PlayStore ou na ApplesStore

s 4

Fonte: Autoria propria

1 — Em auxilio do mapa do google, o usuéario pode ver as clinicas de sua

regido para poder escolher a clinica com mais aptidao.

2 — Confirma a continuidade do agendamento, redirecionando o usuario a

pagina de agendamento.

3 — Cancela todo a agendamento da consulta e redireciona o usuario a pagina
inicial.

4 — Leva a pagina dos aplicativos do site para Android como para i0OS

respectivamente.

Agendamento: Dando sequéncia ao agendamento, o usuario pode escolher

qual clinica deve realizar sua consulta.
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Pagina — Agendamento

Nome: Bast@io De Asclépio

=
Bairro: Centro
Cidade: lfapeva
Estado: Sp

Complemento: Apartamento

Agend
i Agendar

Fonte: Autoria prépria
1 — Listagem de cards com op¢des de clinicas.
2 — Informagdes gerais da clinica.

2.1 — Botdo de confirmacédo do agendamento referente ao card da clinica,

redireciona a pagina de selecdo do médico da clinica.

Médicos da clinica: Ap6s a selecdo da clinica o usuario deve escolher um

meédico referente a clinica selecionada. A pagina mostra uma lista de cards com

nome e especialidade de cada médico.



Profissional

Nome: Wu Tomoki
Especializagdo: Orfopedista

Salacions o haréria dessinda

Profissional

Mome: Roberfa da Silva
Especializagdo: Cardiologista

Profissional

Nome: Simon Avila de Jimenes
Especializag@o: Uralogista

\arcar Hordrio

Profissional

Nome: Manuel Oséas Gusmao de
Jimenes
Especializagdo: Offalmologista

Profissional

Nome: Aécio Marinho Neto
Especializago: Infectologista

Marcar Hordrio

Profissional

Nome: Christian Fernandes de
Maldonado
Especializagdo: Hematalogista

Marcar Hordrio

Profissional

Nome: Daiane Vonessa Neves de
Serrono

Especializagdo: Fisloferapeuta

Profissional

Nome: Bruno Adilson Goddi Marés

Especializagdo: Clinico geral

Marcar Hordrio

P4gina — Médicos da Clinica

M

Fonte:

a ().

icos dessa cll

Profissional

Nome: Satoru Akefu
Especializagdo: Cardiologista

Marear Horé:

Profissional

Nome: Elias Lucas Quintana de
Ortiz

Especializagdo:
Oforrinolaringologista

Marcar Hordrio

Profissional

Nome: Beatriz Lutero de Oliveira
Especializagdo: Neuralogista

Marcar Horério

Profissional

Nome: Samuel Godéi
Especializagdo: Orfopedista

Marcar Horério

Profissional

Nome: Valéria Abreu de Casiro
Especializagdo: Psiquiatra

Profissional
Nome: Luigi Sflvio de Bittencourt

Profissional

Mome: Manuel Osvalda de Barreto
Filho
Especializagdo: Hematologista

Profissional

MNome: Arilda Suellen Leon

Especializagdo: Geriatra

Marcar io

Profi nal

Nome: Estivdo Furtado Jr.

Especializagdo: Clinico geral

Marcar Hordrio

Autoria prépria

1 — Card do médico com suas informacdes.
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Profissional

Nome: Poor Tom

Profissional

Nome: Gabriela Fernandes do
Amazonas
Especializag@o: Ginecologista

Marcar Horério

Profissional

Nome: Anfonieta Domingues de
Mendes
Especializagdo: Dermatologista

Profissional

Nome: Mirela Helena Campos de
Leon
Especializagao: Pediatra

Profissional

Nome: André Isalos Guerra Géis
Especializagdo: Psicélogo

Marcar Horério

Profissional

Nome: Arilda Valéria de Camacha

izagéio: Endocrinalogista

Profissional

Nome: Giavane Toméz Delatorre
Estrada
Especializagd: Colopractologista

Profissional

Nome: Fobricio Coldeira de Toleda
Especializagéo: Reumatologisto

Profissional

Nome: Elias Wilson de Ferreira Jr.

Especializagdio: Pneumologista

Marcs ordrio
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1.1 — Botéo de sele¢do do médico escolhido

1.2— Informar a data e o horario desejado da consulta e solicitar o

agendamento a clinica.

Usuario: A pagina do usuario s6 pode ser acessada apos o login e serve para
ver suas informag¢des como nome, CPF e CEP, também tendo fun¢cdo de mostrar os

médicos que o usudrio teve consultas.

Pagina - Usuério

Bem-vindo(a)_Gabriel. Este é o seu perfil!

Dados 1
principais:

Nome: Gabriel

Genero: masculino

Data de nascimento:
Telefone: (15)996526218

Endereco 2

Cep: 18435000
Estado: SP
Cidade: Nova Campina

Complemento: Segundo
andar

Dados de login

CPF: 12345678910 Senha: #HERTERE

Consultas

Ortopedista

Horarie: Aug 22, 2023, 12:00:00 AM
Local: Hospital Piblico
Medico: Wu Tomoki

Seus médicos
Profissional
Nome: Arllda Valéria de Camacho
: End

- Ei
la consulta: 0

'@

eci
lor

Fonte: Autoria prépria
1 — Informa dados pessoais da conta do usuario.
2 — Informa os dados do enderec¢o do usuario.
3 — Informa os dados do login do usuério.
4 — Botao de logout do usuario.

5 — Apresenta as consultas realizadas pelo usuario.
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6 — Mostra médicos selecionados como seus médicos na pagina médicos.

Médicos: Uma lista de médicos é exibida, sendo eles publicos, privados e 0s
meédicos salvos pelo paciente que esta logado ao site.

P4gina — Médicos Publicos

[ S oo 1]

Profissional

Nome: Wi Tomoki

pecializagio: Orfopedista

Adicionar como seu médica

Profissional

Nome: Roberta da Silva
Especializagio: Cardiolagista

Adicioner come seu médica

Nome: Simon Avila de Jimenes
Especializagio: Urologista

Adicionor como seu médico

Profissional

Nome: Antonieta Domingues de
Mendes
Especializagao: Dermatek

a
Adiclonar como seu médico

Profissional

MNome: Samuel Goddi
Especializagio: Orlopedisia

Adicionar como seu médica

Mome: Valéria Abreu de Castro
Espedializagao: Psiquiatra

Adicionar coma seu médica

Profissional

Nome: Lu\giS’lvia de Bittencourt
Especializago: Dentista

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Christian Fernandes de
‘Maldonado

Especializagie: Hematolagista

Adicionar como seu médico

Profissional

Mome: Daione Vanessa Neves de
Serrana

Especializogao: Fisioterapeuta

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Satoru Akefu
Especializago: Cardiologista

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Elios Lucos Quintana de
Oriz

Especiolizogao:
Otorinalaringslogista

Adicionar como seu médico

Pro onal

Nome: Beatriz Lutero de Oliveira
Especializagdo: Neurologista

Adicionar coma seu médico

Profissional
Nome: Manuel Oséas Gusmdo de

Profissional

Nome: Mirela Helena Campos d
Leon
Especializagdo: Pediatra

Adicianar come seu médice

Mome: André lsalas Guerra Géls
Especiol élogo

Adicionar como seu médico

Profissional

Mome: Joaquin Bezerra do Amaral
Especializagdio: Oncolagista

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Manuel Osvalde de Barrefo
ilho
Especializagdo: Hematologista

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Asilda Sullen Leon
Especializago: Geriatra

Adicionar como seu médico

Fonte: Autoria prépria

Profissional

Nome: Poor Tom
Especializago: Ginecologista

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Gabriela Fernandes do
Amazonas
Espedializagao: Ginecologista

Adicionar coma seu médico

Profissional

Nome: Jairo Jonathas Bererra
Neto
Especializagdo: Dermatologista

Adicionar come seu médica

Profissional

Nome: Ana Christie Quintana

agdo: Oftalmologista

Adicionar come seu médica

Profissional

Neme: Aécio Marinhe Nete
Especializagdo: Infeciologista

Adicionar como seu médico

rurgido Pldstico

_Adi:wnw coma seu médica

Profissional

Nome: Arilda Valéria de Comacha
Especializagdo: Endecrinologista

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Giovane Teméz Delatorre
Estrada
Especializagao: Coloproctologista

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Fabricia Caldeira de Toledo
Especializago: Reumatologista

Adicionar come seu médico




Pagina — Médicos Privados

Péblicos Meus Médicos

Profissional

Nome: Doctor Rey
Especializag@o: CirurgiGo Pléstico
Valor da consulta: R$20000

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Francisco Damido Assungdo de
Branco

Especializagdo: Otorrinolaringologista
Valor da consulta: R$1000

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Nibia Teima de Gomes
Especializagdo: Neurologista
Valor da consulta: R$1000

Adiclonar como seu médico

Profissional

Nome: Davi Delatorre de Holanda
Especializago: Infectologista
Valor da consulta: R$200

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Liicia Yolanda Chaves de
Escobar

Especializagdo: Cirurgido Plédstico
Valor da consulfa: R$1000

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Marcela Suely Grego
Especializagdo: Endocrinologista
Valor da consulta: R$10!

Adicionar como seu médico

Nome: Giovanni Ismael Camacho Neves
de Gimenes

Especializagdo: Geriatra

Valor da consulta: R$1000

Adicionar como seu médico

Profissional

Norne: Eliel Nilton Dominato de
Galindo

Especializagao: Clinico geral
Valor da consulta: R$190

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Shimosato Ry
Especializagdo: Colopractologista
Valor da consulta: R$200

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Juliana Wellington Marin Sales
Fragoso

Especializagdo: Ginecologista

Valor da consulta: R$100

Adiclonar como seu médico

Profissional

Nome: Cintia Ediane Estrada
Quintana

Especializagao: Ortopedista
Valor da consulta: R$1000

Adicionar como seu médico

Profissional

Norne: Leonardo Furtado de
Martins

Especializagdo: Psiquiatra
Valor da consulta: R$500

Adiclonar como seu médico

Profissional

Nome: Ricardo Lovato de
Sepiiiveda
Especializagdo: Dentista
Valor da consulta: R$100

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Avelino Cordeiro de
Rezende

Especializag@o: Coloproctologista
Valor da consulta: R$1000

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Natal Faro Neto
Especializagdo: Reumatologista
Valor da consulta: R$100

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Rodolfo Martinho Camacho
Casanova da Costa

Especializagao: Preumologista
Valor da consulta: R$200

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Casimiro Miguel Vieira da Silva
Ferreira

Especializaggo: Proctologista

Valor da consulta: R$1500

Adiclonar como seu médico

Fonte: Autoria prépria

Profissional

Nome: José de Carvalho
Especializagdo: Cardiologista
Valor da consulto: R$3000

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Bruno Pena Sema
Especializaggo: Urologista
Valor da consulta: R$1000

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Anne Prado Espada
Especializago: Pediatra
Valor da consulta: R$2000

Adiclonar como seu médico

Profissional

Nome: Juliana Karina de Belfrao
Especializagdo: Psicélogo
Valor da consulta: R$600

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Dante Sandro de Gomes
Especializagdo: Oncologista
Valor da consulta: R$10000

Adiclonar como seu médico

Profissional

Nome: Ziraldo Jaziel Balestero
Escobar

Especializaggo: Fisioterapeuta
Valor da consulta: R$100

Adicionar como seu médico

Profissional

Nome: Paula Viviane Ferreira Leal de
Brito

Especializag@o: Clinico geral

Valor da consulta: R$500

Adicionar como seu médico

Profissional
Nome: Anakin Eliel Monfenegro de

do: Proctologista
Valor da consulta: R$100

Adicionar como seu médico
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P4gina — Meus Médicos

Prvros piblcs

Profissional

Especializagdo: Ortopedista

Fonte: Autoria prépria

1 — Funcdo de navegacdo entre médicos privados, publicos e médicos do

paciente
2 — Exibe informacfes do médico
2.1 — Adicionar o médico aos médicos do usuario

Fag: Apresenta uma lista de resolucdes para davidas frequentes de usuarios.

Pagina - FAQ

FAQ_ - Perguntas Feitas Frequentemente

Procure, casc nio temha achado o que precisava

De onde os méd

Como é feito o diagnds

Fonte: Autoria prépria

1 — Realiza a func¢éo de busca para uma duvida especifica



2 — Lista de perguntas realizadas frequentemente com suas respostas
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Politicas de privacidade: Séo listadas todas as funcdes legais do site e
empresa HEALTH-UP.

P4&gina — Politicas de privacidade

20 . . 1

A sua privacidade é importante para nés. £ politica do Health-Up respeitar a sua privacidade em relagdo a qualquer informagdo sua que possamos coletar no site
Health-Up, e outros sites que possuimos e operamos.

Solicitamos informagdes pessoais apenas quando realmente precisamos delas para lhe fornecer um servigo. fazemo-lo por meios justos e legais, com o seu
conhecimento e consentimento. Também informamos por que estamos coletando e como seré usado.

Apenas retemos as informagdes coletadas pelo tempo necessdrio para fornecer o servigo solicitado. Quando armazenamos dados, protegemos dentro de meios
comercialmente aceitdveis para evitar perdas e roubos, bem como acesso, divulgagdo, cépia, uso ou modificagdo ndo autorizados.

Nao compartilhamos informagdes de identificagéo pessoal publicamente ou com terceiros, exceto quando exigido por lei.

O nosso site pode ter links para sites externos que ndo s@o operados por nés. Esteja ciente de que ndo temos controle sobre o contelido e préticas desses sites e ndo
podemos aceitar responsabilidade por suas respectivas politicas de privacidade.

Vocé é livre para recusar a nossa solicitagao de informagdes pessoais, entendendo que talvez ndo possamos fornecer alguns dos servigos desejados.

O uso continuado de nosso site serd considerado como aceitagéo de nossas préticas em torno de privacidade e informagdes pessoais. Se vocé tiver alguma dévida
sobre como lidamos com dados do usudrio e informagdes pessoais, entre em contacto connosco.

O servigo Google AdSense que usamos para veicular publicidade usa um cookie DoubleClick para veicular andncios mais relevantes em toda a Web e limitar o
niimero de vezes que um determinado antincio é exibido para vocé.

Para mais informagdes sobre o Google AdSense, consulte as FAQs oficiais sobre privacidade do Google AdSense.

Utilizamos anlincios para compensar os custos de funcionamento deste site e fornecer financiamento para futuros desenvolvimentos. Os cookies de publicidade
comportamental usados por este site foram projetados para garantir que vocé fornega os andincios mais relevantes sempre que possivel, rastreando

Thant.

1onimamente seus i e apresentando coisas que possam ser do seu interesse.

Vérios parceiros anunciam em nosso nome e os cookies de rastreamento de afiliados simplesmente nos permitem ver se nossos clientes acessaram o site através de

d " +

um dos sites de nossos parceiros, para que p creditd-| quadamente e, quando aplicével, permitir que nossos parceiros afiliados oferegam qualquer

promogéo que pode fornecé-lo para fazer uma compra.

Compromisso do Usudrio

O usudrio se compromete a fazer uso adequado dos contelidos e da informagao que o Health-Up oferece no site e com cardter enunciativo, mas nao limitativo:

A) Néo se envolver em atividades que sejam ilegais ou contrérias & boa fé a & ordem piblica;

B) Nao difundir propaganda ou contedido de natureza racista, xenofébica, kiwibet ou azar, qualquer tipo de pornografia ilegal, de apologia ao terrorismo ou contra
os direitos humanos;

C) Néo causar danos aos sistemas fisicos (hardwares) e Iégicos (softwares) do Health-Up, de seus fornecedores ou terceiros, para introduzir ou disseminar virus
informéticos ou quaisquer outros sistemas de hardware ou software que sejam capazes de causar danos anteriormente mencionados.

Esperemos que esteja esclarecido e, como mencionado anteriormente, se houver algo que vocé ndo tem certeza se precisa ou ndo, geralmente é mais seguro deixar
os cookies ativados, caso interaja com um dos recursos que vocé usa em nosso site.

Esta politica é efetiva a partir de 01 de novembro de 2023

Fonte: Autoria propria

1 — Listado o posicionamento da empresa HEALTH-UP sobre a privacidade,

também mostrando como é o funcionamento dos dados dos usuéarios dentro e fora

do site.
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2 — Listada as regras que os usuarios devem seguir ao usarem 0s servi¢cos do
site.

Doencas em alta: Mostra doencas que estdo ocorrendo com frequéncia na

atualidade e possiveis sintomas.

P4agina - Doencas em alta

Doengas em alta no momento

Febre maculosa

intensa, especialments atras dos olhos
tdnea (manchas vermelhas na pele)

Fonte: Autoria propria

1 — Listagem de doencas em alta com cada doenca tendo seus sintomas
listados em cada card.

Tratamentos em casa: Esta pagina tem o objetivo de conscientizar os
usuarios a terem um modo de vida mais saudavel, mostrando exemplos de conduta

que colaboram para tal.
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P4gina — Tratamentos em Casa

Tratamentos em casa

Sono ideal

Dormir pele menos cinco horas por moite pode reduzir a probabilidade

de ccorréncia de virios problemas crénicos de saide para pessoas com mais de 50 anos

Exercicios fisicos

Fonte: Autoria propria
1 — Listagem de habitos saudaveis para prevencao de doencas em geral.
2.5.5.2 Implantacgéo, detalhamento, treinamentos e resultados

Para o usuario ter acesso ao site ele deve ter em seu dispositivo a pasta
contendo todo o contetdo do site, estando dentro da pasta base, o usuéario deve
instalar o Angular e dar inicio ao site. A APl do projeto também deve ser iniciada
para a comunicagao entre o site e o banco de dados tenha total funcionalidade.

A aplicabilidade do site esta acertada com muito do que foi definido
inicialmente, grande parte das telas planejadas estdo em pleno funcionamento,
exceto a pagina de encontrar médicos, em que foi planejada a localizacdo de
consultérios proximos através do GPS, entretanto o usuario ainda consegue realizar
agendamentos de consultas de maneira pratica. A APl e o banco de dados

referentes ao site sdo integralmente funcionais.
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Contudo, h& aspectos idealizados que nédo foram aplicados, tais como, o médico
poder visualizar seus pacientes, as paginas de cadastro e login de clinica, e o

historico de consultas do paciente.
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